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1. INTRODUCAO/CONTEXTO HISTORICO

A legislagdo que regulamentou os Juizados Especiais no Brasil est prestes a
comemorar 25 anos e a sociedade tem muitos motivos para celebrar esse importante
instrumento legal.

Os Juizados Especiais foram acolhidos pela Constituicdo Federal no artigo
98, I, e no seu artigo 24, X, que recepcionou os juizados especiais de pequenas causas.

A necessidade de sua criagdo surgiu em meio ao crescimento populacional
da sociedade brasileira, pois na mesma proporc¢ao em que houve 0 aumento da populagéo,
aumentaram igualmente os conflitos individuais, 0 que por sua vez, resultou em um maior
numero de demandas judiciais.

Esse contexto exigiu uma mudanga na configuracdo de atendimento pelo
Judiciario, que passou a se preocupar em oferecer uma prestacéo jurisdicional mais simples,
célere e efetiva, transmitindo para aqueles que recorressem ao Estado-Juiz a confianca de
verem seus conflitos resolvidos, num contexto de justica e restabelecimento da paz social.

Assim, em consonancia ao que dispunha a Constituicdo Federal, em 1995, a
partir da experiéncia iniciada nos anos 70 pelos juizados de pequenas causas, foram criados
os Juizados Especiais Criminais e Civeis (JECs), por meio da Lei Federal n® 9.099", agora

1 Revogando a Lei n° 7.244/84.



com um novo rito processual, apropriado para a matéria de sua competéncia, respeitando-
se toda a base principiolégica do arcabougo normativo nacional.

Na oportunidade, entendeu-se pela necessidade de alteracdo de
nomenclatura de Juizados de Pequenas Causas para Juizados Especiais, notadamente,
porque, apesar de rito e tratamento especial, as demandas propostas de longe sdo de menor
importancia.

A partir de entdo, houve mudancas significativas, vindo a lume um novo
modelo de acesso a justica e de prestacao jurisdicional pelo Estado brasileiro, introduzindo-
se os valores fundamentais que inspiraram a criagdo da legislagdo, quais sejam, a
simplicidade e a informalidade.

O julgamento de causas de pouca complexidade - relembre-se pouca
complexidade probatéria — e ndo conflitos menores - e baixo valor — até 40 salarios
minimos — ndo foram o Unico diferencial da legislacéo.

O grande objetivo dos Juizados Especiais é a aproximacdo das partes, de
forma simples e informal, possibilitando a solu¢do dos conflitos individuais.

Sob esse prisma destaca-se a ferramenta mais importante desse
Microssistema — A CONCILIACAO - que podera ser realizada pelo Conciliador, pelo Juiz
Leigo ou pelo Magistrado, sempre na busca na melhor solugdo da lide.

O CNJ tem contribuido de forma significativa nas campanhas para a
realizacdo da conciliacdo, pois esta propde uma série de vantagens e seu objetivo principal é
promover a pacificagdo dos conflitos beneficiando toda a sociedade.

Nesta mesma linha, a 22 Vice-Presidéncia do e. Tribunal de Justica do
Estado do Parand, igualmente desempenha fun¢do de vital importancia, ndo medindo
esforcos para auxiliar o Judiciario Paranaense - em diversas frentes - para o fiel
cumprimento desta honrosa misséo.

Outrossim, como ja citado, a legislacdo trouxe a figura do “Juiz Leigo” —
com competéncia para presidir audiéncias de conciliacéo e instrucdo, bem como apresentar
de projeto de sentenca, o qual serd submetido a apreciacdo e homologagdo do Magistrado
Supervisor. Os juizes leigos sdo de suma importancia para 0 bom andamento dos Juizados
Especiais, pois atuam auxiliando os juizes togados, tornando o procedimento mais célere, e
portanto, mais efetivo.

A relevancia do microssistema estd também na reducdo de obstaculos

existentes a0 acesso a justica, tendo em vista que reconhece capacidade postulatéria ao



jurisdicionado, que pode comparecer sozinho a triagem dos Juizados Especiais e postular
oralmente ou por escrito, sem a incidéncia de custas processuais.

E preciso consignar que, inobstante a desnecessidade de advogado, caso a
parte tenha dificuldades na exposicdo do conflito ou producéo de provas, pode solicitar ao
juizo a nomeacdo de um defensor publico ou dativo.

Por disposicdo expressa na lei, é dever do Julgador, na apreciacdo da
regularidade processual, caso verifiqgue uma maior complexidade da causa, ou a disparidade
de armas, alertar as partes sobre a conveniéncia do patrocinio por advogado, bem como
sobre a possibilidade de nomeacdo de defensor publico, caso a parte manifeste falta de
condicdes financeiras para arcar com 0s custos.

E esse é o0 espirito da lei, dar acesso fécil, com celeridade, informalidade e
tratamento justo e digno, inclusive com orientacao juridica a quem necessitar.

Ainda, a celeridade, principio que orientou a implantagdo dos juizados, com
escopo de ter uma tramitagdo rapida dos processos, € um dos principais pontos positivos
da novel legislagdo.

Observe-se que, no tocante ao sistema recursal, as partes deverdo
obrigatoriamente estar representadas por advogado para recorrer.

Em uma andlise das postulacbes é possivel identificar um perfil das
demandas propostas nos Juizados Especiais Civeis. Os litigios postos a apreciacdo estdo,
essencialmente, relacionados as relagdes consumeristas, com énfase nas relagcbes entre
consumidores e prestadores de servicos publicos, como telecomunicacGes, sistema
financeiro e transporte aéreo.

Porém, ndo se pode deixar de citar um numero significativo de causas
envolvendo o comércio varejista, 0 comércio virtual e contratos particulares, além, dos
conflitos interpessoais.

Importante registrar que os demandantes dos Juizados Especiais Civeis, sdo,
fundamentalmente, “pessoas fisicas”, muito embora seja possivel que as “pessoas juridicas”
- microempreendedores individuais, microempresas e empresas de pequeno porte —
demandem nos Juizados.

Outro grande avanco para a sociedade foi a edi¢do da Lei n® 12.153/09, que
ampliou ainda mais 0 acesso a Justica, com varias inovagdes, dentre elas a competéncia
absoluta do Juizado Especial da Fazenda Publica, onde houver sido instalado, para as

demandas envolvendo os entes publicos.



2. JUSTIFICATIVA

No dmbito estadual, apesar da competéncia relativa, verificou-se, ao longo
desses quase 25 anos, que a escolha pelo Juizado Civel tem se tornado uma realidade,
devido a sua grande aceitacdo pela sociedade.

Assim, diante do crescimento do numero de demandas, ndo apenas nesta
Comarca, mas em todo o Estado, a equipe do 3° Juizado Especial de Foz do lguagu
concluiu que ja era hora de trabalhar para implantar, de forma plena, o procedimento
previsto na Lei n® 9.099/95, com o escopo de melhorar, ainda mais, 0 atendimento ao
jurisdicionado.

Entdo, foram empreendidos todos os esforcos desta Vara, no sentido de
implantar as AUDIENCIAS UNAS — de conciliagdo, instrucio e julgamento, através da
qual, todos os atos processuais passaram a ser realizados de forma concentrada.

3. METAS/PROCEDIMENTO

Nessa audiéncia, a abertura do ato € realizada por um conciliador, cuja
missdo é aproximar e auxiliar as partes para que, juntas, cheguem a solugdo consensual do
conflito.

Em ndo havendo éxito na conciliagdo, de imediato passa-se a etapa de
instrucdo, que serd realizada por um Juiz Leigo, (sob orientacdo e supervisdo do Juiz
Togado), sendo que, ap0s a colheita da prova, podera o Juiz Leigo apresentar, desde logo,
projeto de sentenga, o qual serd, imediatamente, submetido a apreciacdo do Magistrado
Supervisor, unificando-se, assim, todos 0s atos numa Unica audiéncia, com o proposito
de concretizar os principios estampados no art. 2° da Lei dos Juizados, quais sejam,
oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade.

Por outro lado, havendo composicdo amigavel - seja na primeira etapa
realizada por conciliador, seja na etapa seguinte com o auxilio do Juiz Leigo, a avenca sera
reduzida a termo e homologada pelo Juiz Togado, constituindo-se verdadeiro titulo
executivo judicial.

Como praxe no sistema dos Juizados Civeis, a audiéncia de conciliagdo é
designada no momento do sorteio de distribuicdo pelo proprio sistema, onde ha mais de
uma vara implantada, como é o caso da Comarca de Foz do Iguagu.

Nesse momento, visando consolidar a realizagdo de audiéncias UNAS foi
realizada a primeira alteragdo da Vara no sistema procedimental, sendo solicitado ao

departamento de informatica que ndo agendasse de forma automatica a audiéncia de



preliminar conciliacdo, uma vez que foi designado um servidor do préprio Juizado para
analisar o processo, e pautar audiéncia UNA.

A mesma sistematica é observada quanto aos jurisdicionados que
apresentam seus pedidos no Setor de Triagem, sem a assisténcia de advogado, sendo
solicitado que comparecam em ato subsequente ao balcdo da Secretaria, a fim de que seja
pautada a audiéncia UNA, ficando a parte autora desde logo intimada da data, hora e local,
e devidamente advertida de que na referida audiéncia serdo realizadas as sessbes de
conciliagdo e, se necessario, ndo sendo caso de composi¢do ou de julgamento antecipado
da lide, a instrucéo e julgamento.

Assim, ndo ocorrendo acordo na sessdo de conciliacdo, a parte reclamada
poderd, imediatamente, oferecer contestacdo e/ou pedido contraposto, embasada nos
mesmos fatos que constituem objeto de controvérsia, conforme dispGem os artigos 30 e 31
da Lei n°®9.099/95, de forma escrita ou oral, observado o disposto no art. 9° parte final, do
mesmo diploma legal.

Pois bem.

Optando por apresentar contestagdo por escrito, a peca devera ser
protocolada pela via eletrdnica até a data da audiéncia, em horério anterior a realizacdo do
ato, conforme artigo 7°, §8° e artigo 9°, ambos da Resolugédo n°® 03/2009 do Tribunal de
Justica do Estado do Parana.

Ato continuo, havendo questdes de ordem processual em sede de
contestacdo, e/ou pedido contraposto, devera ser observado o principio do contraditdrio,
na forma da lei, com eventual resposta em ato concentrado, em observancia ao principio da
oralidade, ocasido em que a palavra podera ser dada ao reclamante para se manifestar.

Havendo provas a serem produzidas, a instrucdo tera inicio imediato,
ocasido em que poderdo ser produzidas todas as provas em direito admitidas, inclusive
testemunhais, no méaximo de 03 (trés), trazidas pelas partes, salvo requerimento de
intimacdo, a ser realizado com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias a realizacdo do ato.

As partes ficam também advertidas de que o ndo comparecimento a
audiéncia, a falta de representacdo por advogado nas causas de valores superior a 20
salarios minimos, a auséncia de apresentacao de carta de preposi¢do nos casos exigidos, e a
falta de contestacdo importardo em revelia, quanto ao Reclamado, caso em que 0 juiz
podera presumir verdadeiros os fatos alegados no pedido inicial; bem como a auséncia da
parte Autora, implica na extingdo do processo (art. 51, I da Lei 9.099/95).



Igualmente, consta a adverténcia de que a representacdo das pessoas
juridicas deve observar o disposto no art. 92, §4° da Lei 9.099/95, e que nos casos regidos
pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, podera haver a inversdéo do 6nus da prova nos
moldes do artigo 6°, VIII, daquela lei, observados os requisitos para tanto.

Esta é a esséncia da audiéncia UNA.

Este procedimento foi implantado no 3° Juizado Especial Civel e da
Fazenda Publica da Comarca Foz do Iguacu em 1° de abril de 2019, e tem se mostrado
eficiente, célere e com excelentes resultados de conciliagbes e inimeros casos de sentencas
na propria audiéncia de instrucéo.

Com a implantacdo deste projeto, otimizou-se o tempo de tramitacdo dos
feitos e foi possivel proporcionar um melhor atendimento as partes para tentativa de
solucéo do conflito, ja que caso de ndo resolucdo do conflito o feito é instruido na mesma
oportunidade.

Assim, ap0s a triagem dos processos, realizada por servidor do Juizo, sdo
pautadas duas audiéncias UNAS no periodo de 01 (uma) hora, a serem realizadas em salas
distintas.

Em uma sala, a audiéncia ser4, essencialmente, realizada por um conciliador.
Nesta, em ndo havendo composicdo entre as partes, o conciliador passa a questionar sobre
a necessidade de producéo de provas ou julgamento antecipado da lide.

Havendo requerimento de produgdo provas, o conciliador imediatamente
dard ciéncia ao Juiz Leigo do dia, que comparecera a esta sala, iniciando a instrucdo
processual, dando cumprimento, desse modo, ao espirito da Lei dos Juizados (art. 27,
paragrafo Unico).

Em outra sala, estardo presentes, outro conciliador e o Juiz Leigo escalado
para o dia. A audiéncia seguird a mesma dindmica, ou seja, sera iniciada pelo conciliador e
instruida, caso necessario, pelo Juiz leigo.

Assim, referido Juiz Leigo estara a disposicdo, ficando responsavel por
todas as instrucdes que forem necessarias na pauta do dia.

4. RECURSOS
Para a viabilizacdo das audiéncias UNAS, o 3° Juizado conta, diariamente,

com a presenca de dois conciliadores e um juiz leigo;



Em seu espaco fisico, conta ainda, com trés salas de audiéncias que
funcionam concomitantemente, dispondo de aparelho de gravacéo, podendo o Juiz Leigo
se locomover de uma a outra, conforme a necessidade.

No que diz respeito aos Juizes Leigos, importante anotar que o 3° Juizado
possui 07 (sete) vagas e 05 (cinco) estdo providas no momento, de modo que cada dia da
semana um deles fica responsavel por permanecer a disposi¢do, para realizar as audiéncias
pautadas para o dia, mesmo nao tendo instrucdo marcada para todos os horarios.

Deste modo, é de extrema importancia que o servidor designado para a
filtragem e triagem dos processos esteja atento as peculiaridades das lides, para que as
audiéncias sejam distribuidas as salas adequadas, ou seja, sala com vocacdo para instrucéo,
com a presenca fixa de um Juiz Leigo, e sala com vocacdo para julgamento antecipado, cujo
Juiz Leigo estara apenas de sobreaviso.

O modo de distinguir a diferenca da pauta estd no término do horario
pautado, se 0s minutos sdo “00” ou “05”.

Pauta-se audiéncia de meia hora na pauta do Senhor Conciliador, e de 1h
para 0 Senhor Juiz Leigo.

Tendo em vista a possibilidade de prestacdo de servico extraordinario nos
Juizados, as audiéncias de nossa vara se iniciam as 08h30min, e 08h35min quando se trata
de feito designado ao Senhor Juiz Leigo. Este horéario foi implantado em razédo de o Férum
estar aberto desde as 8h da manha para o fim de realizacdo de audiéncias de conciliacdo dos
outros dois juizados especiais e do CEJUSC, além de acesso aos servidores e empregados
das varas civeis e cartorio distribuidor.

Registre-se assim, que nesta vara sdo pautadas duas audiéncias por horario,
sendo elas as 08h30min, 08h35min, 09h, 09h30min, 09h35min, 10h, 10h30min e
10h35min. S&o oito audiéncias apenas no horario matutino.

No que tange ao horario vespertino, ha audiéncias pautadas as 13h,
13h05min, 13h30min, 14h, 14h05min, 14h30min, 15h, 15h05min, 15h30min, 16h,
16h05min, 16h30min, 17h e 17h05min. E, neste periodo sdo mais 14 audiéncias pautadas,
totalizando diariamente em torno de até 22 audiéncias, isso sem mencionar a realizacdo das
audiéncias preliminares e de transa¢éo do Juizado Criminal.

Anote-se que as audiéncias UNAS também estdo sendo pautadas no ambito
do Juizado da Fazenda Publica.

Convém salientar que por dois dias da semana (tercas e quartas-feiras) sao
dedicados aos sequencias 0, 1 e 2, pertencentes aos processos da MM. Juiza de Direito



Substituta, uma vez que possui 02 Juizas Leigas e 02 conciliadores auxiliando em seus
feitos.

A Secretaria do Juizo funciona das 8h as 19h todos os dias, com audiéncias
de segundas as sextas-feiras, das 08h30min as 17h05min.

Nesta ordem de ideias, importante registrar que todo o sistema de audiéncia
UNA estd sob a supervisdo do Juiz Togado, podendo inclusive ndo s6 dar o suporte

necessario, mas também atuar em concomitancia de atos com o Juiz Leigo.

5. AVALIACAO

Conforme dados estatisticos da Vara, o projeto de audiéncias UNA foi
muito bem-sucedido, pois ha possibilidade de pautar em torno de 20 a 22 audiéncias
diarias. Diante disso, a pauta de audiéncias esta para uma média de 50 (cinquenta) a 60
(sessenta) dias, com projeto de sentenca ou sentenca em uma média de 85 (oitenta e cinco)
a 90 (noventa) dias. Veja-se que o tempo médio de tramitagdo é excelente, aplicando-se de
forma efetiva, o principio da celeridade — basilar para o rito sumarissimo, sem descuidar da
seguranca juridica.

Verifica-se assim, que apesar de nem sempre ser aplicado na pratica pelas
mais variadas razdes, 0 modelo adotado € estabelecido pela prépria Lei 9.099/95, ao passo
que, sua aplicacdo, as mindcias pelo Juizo foi altamente produtiva e dinamica, pois além de
diminuir o numero de atos processuais e cumprimentos de expedientes pela Secretaria,
aumentou significativamente o nimero de audiéncias realizadas, haja vista que de 1° de
abril de 2019 a 30 de novembro de 2019 foram realizadas 1842 audiéncias, 200 delas com
conciliacdo (com efetivo movimento), e com um ndmero muito baixo de atos redesignados:
apenas 87, representando apenas 4,73% (quatro virgula setenta e trés por cento), com éxito
de 95,27% (noventa e cinco virgula vinte e sete por cento), em termos de aproveitamento
de pauta.

Constata-se que no mesmo periodo acima citado, no ano de 2018, tivemos
1574 audiéncias de conciliagdo e 387 audiéncias de instrucéo, totalizando 1.961 audiéncias,
e 268 atos, ou seja, um nimero pouco maior de audiéncias, porém um nimero muito mais
elevado de atos redesignados, mais que o triplo, para 0 mesmo periodo.

Com isso, vé-se que o sistema de audiéncias UNAS apresenta maior eficéacia
em razdo da diminuicdo de atos redesignados, em aproximadamente 1/3 apenas, e maior
namero de acordos e sentencas em audiéncia, além de diminuir significativamente o tempo

de tramitacdo e numero de expedientes para cumprimento pela Secretaria.



Assim, se percebe que este novo método estd trazendo resultados Uteis a
dindmica processual, melhorando, em muito, a prestacdo jurisdicional as partes e seus
advogados, reduzindo gastos com recursos financeiros, diante da desnecessidade de
comparecimento obrigatorio a dois atos (reducdo de despesas com correspondéncia —
diminuicdo na expedicdo de ARMPS para cita¢do), sob pena de extingdo e condenacéo em

custas, pela auséncia do autor.

6. INTERCORRENCIA

Contudo, tivemos uma interrupcéo dos servigos prestados presencialmente
devido a pandemia da COVID-19, que obrigou todo o Poder Judiciario e demais 6rgdos a
tomarem medidas diferenciadas na prestacdo do atendimento a populagdo, inclusive com a
relacdo de teletrabalho e atendimento remoto as partes e advogados.

Diante disso, com a necessidade de dar continuidade a prestacdo
jurisdicional, momento em que a Justica se faz muito mais necessaria, mais uma vez, a
equipe do 3° Juizado Especial de Foz do Iguacu ndo mediu esfor¢cos e avangou no
atendimento a populagdo, providenciando o cadastro de diversos processos na Plataforma
de Conciliagdo Virtual, para aqueles que tém advogado constituido, e para aqueles que pelo
uma das partes ndo seja representada por advogado nos autos os feitos foram cadastrados
em Conciliagdo Virtual, por outros meios tecnoldgicos acessiveis a populacdo, com
simplicidade, informalidade e eficiéncia, sem abrir mdo da seguranca juridica, com o
registro de todos os atos.

Deste modo, deu-se inicio a uma nova forma de conciliar, possibilitando a
todos os jurisdicionados, indistintamente, com ou sem o patrocinio de advogado, serem
convidados a participarem de sessdo de conciliagdo virtual através de ferramentas virtuais
de comunicacdo (aplicativos de mensagem instantanea, e-mail, chat), que permitam
interacdo em grupo, por texto, video, ou por aplicativos que transmitem sons e imagens em
tempo real, como o0 WhatsApp, o Skype, 0 Zoom, 0 Google Hangouts, entre outros.

Assim, comecou uma nova era digital no judiciario, com amparo em
Resolugdes dos Tribunais e Portarias da 2% Vice-Presidéncia do e. TIPR.

Em meio a esta turbuléncia da nova sistematica de conciliagdo virtual,
tivemos a edigdo da Lei n° 13.994/2020, sendo publicada no dia 24 de abril, acrescentando
0 §2° ao artigo 22 da Lei 9.099/95, que: “E cabivel a conciliagio ndo presencial conduzida pelo
Juizado mediante o emprego dos recursos tecnoldgicos disponiveis de transmissdo de sons e imagens em tempo

real”.



Neste ponto, anote-se que a possibilidade de realizar audiéncias de
conciliagdo por meio eletrénico ja era prevista e normatizada através do artigo 334, 8§ 7° e
8° do CPC, cujas regras tém aplicacdo subsidiaria no ambito dos Juizados Especiais.

A modificagdo legislativa com a inclusdo do paragrafo 2° no art. 22 da Lei
9.099/95, por estar inserida dentro do contexto que disciplina a realizagdo de audiéncia una
na seara dos Juizados Especiais permitiu que ndo s6 a fase de conciliagido fosse por
videoconferéncia, mas todo o ato, na sua integralidade, uma vez que a inovagao legislativa
ndo mudou a sistematica que é propria dos Juizados Especiais, qual seja, a sistematica da
concentracdo de atos, em audiéncia UNA.

A permissdo legislativa foi de eleger a Lei n° 9.099/95 como uma espécie de
Lei-base dos Juizados, para todo o “sistema dos Juizados Especiais”, nele incluido o Juizado
Especial da Fazenda Publica.

Sem duvidas tal atuacdo legislativa contribuiu significativamente para a
garantia do Estado Democratico e Constitucional de Direito, tendo em vista que
possibilitou um grande avanco em relacdo aos Juizados Especiais, garantindo melhorias no
acesso a justica.

Além disso, tivemos a atuacdo do Conselho Nacional de Justica, que editou
a Resolugdo n° 314, de 20 de abril de 2020, prevendo no seu artigo 6°, § 2° que, para
realizacdo de atos virtuais por meio de videoconferéncia foi disponibilizada aos Tribunais a
ferramenta Cisco Webex, por meio de seu sitio eletrbnico na internet
(www.cnj.jus.br/plataforma-videoconfencia-nacional/), cujos arquivos deverdo ser
imediatamente disponibilizados no andamento processual, com acesso as partes e
procuradores habilitados.

Desta forma, novamente a equipe do 3° Juizado de Foz do lguagu, em
consonancia com as inovagOes inseridas no plano virtual e legislativo, criou a sala de
audiéncias? na ferramenta Cisco Webex para participagdo dos conciliadores, juizes leigos,
partes, advogados e testemunhas.

Com isso, ja foi possivel a realizacdo de audiéncia virtual, nos autos
0009084-16.2020.8.16.0030 e autos 0028373-66.2019.8.16.0030 (imagens 1 e 2,
respectivamente), com depoimento de testemunhas, além do agendamento de tantos outros

atos concentrados para os dias que se seguem.

2 Esclareca-se que ja foi criada até o momento uma sala de audiéncias, ja sendo possivel fornecer o
acesso, mas estdo sendo criadas mais duas salas de audiéncia virtuais para a Vara, para dar andamento
a demanda paralisada por este periodo de suspensdo de audiéncias presenciais devido a COVID-19, e
também para absorver ao acervo novo de ingresso de acgdes.



Imagem 1: Audiéncia autos 0009084-16.2020.8.16.0030.
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Fonte: autores.

Imagem 2: Audiéncia autos 0028373-66.2019.8.16.0030.
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A sistematica adotada é a mesma para as audiéncias UNAS em ambiente
presencial.

Para sua perfectibilizacdo em ambiente virtual, as partes recebem um “link”

e chave de acesso que acompanham tanto a intimacédo do Autor acerca da audiéncia UNA,



como a citacdo da parte Ré para integrar a lide e comparecer a0 mesmo ato, consignando-
se as adverténcias de praxe. ApOs o ingresso das partes na sala virtual, ndo obtida a
conciliagdo, bem como, ndo havendo opcdo pelo julgamento antecipado da lide, o feito
passa a ser instruido, ato continuo, por um Juiz Leigo que ingressa no mesmo ambiente de
videoconferéncia em que situadas as partes, dando continuidade a solenidade.

Além disso, visando a facilidade de acesso aos sujeitos do processo foi
adaptado um Manual/Guia pratico para as partes e testemunhas sobre o uso da
videoconferéncia junto ao Tribunal de Justica do Estado Parana, por meio da plataforma
Cisco WebEx Meetings a partir do manual elaborado por Sérgio Bernardinette.

Desta forma, quem for acessar a sala de audiéncia virtual do 3° Juizado
Especial de Foz do Iguagu, via computadores/notebook, receberd este link:

https://cnj.webex.com/webappng/sites/cnj/dashboard?siteurl=cnj; Codigo de acesso: 713 987 725.
No entanto, quem for acessar via tablet ou smartphone, inclusive iPhone,

seguindo os passos do link enviado, contido também no Manual a ser fornecido, sera

possivel acessar as salas de videoconferéncia pelo link:

https://cnj.webex.com/meet/3juizadofoz, recomendando-se que acesso seja feito em local

silencioso, com bom acesso a internet e 0 uso de fones de ouvido com microfone.

Feito isso, a depender do que foi estabelecido pelo servidor, é possivel que
0 usuario figue momentaneamente em uma “Sala de Espera”, para ser ouvido,
oportunamente. Se for o caso, basta aguardar o horério de sua oitiva, que 0 ingresso sera
liberado.

7. CONCLUSAO

Portanto, conclui-se que ao longo destes 25 anos de histéria dos Juizados
Especiais, foram realizadas inimeras mudancas de forma a aumentar e melhorar o acesso a
Justica, garantia que é de vital importancia para toda a sociedade brasileira.

Isto s6 foi possivel devido a extraordinéria resiliéncia do Sistema dos
Juizados Especiais, uma ferramenta sem igual no sistema processual brasileiro. As diversas
leis que estruturam os juizados dotaram o Sistema de formidavel flexibilidade e enorme
musculatura, tornando-o capaz de se adaptar a qualquer caracteristica do territorio nacional
e as circunstancias mais adversas, como tantas vezes tem provado o Poder Judiciario do
Estado do Parana.

Os Juizados Especiais do Tribunal de Justica do Parana funcionam nos

estadios, nos aeroportos, nas universidades, nas praias, no interior, nas fronteiras e divisas,



e nas grandes cidades. Funcionam no Carnaval, no Natal, no Ano Novo, na temporada e
no recesso, como demostra ha tantos anos a Operacdo Litoral. Ndo poderia ser diferente
agora que vivemos o maior desafio enfrentado pelo Brasil neste século. Funciona também
durante a Pandemia de Covid-19.

Na atual conjuntura, o 3° Juizado da Comarca de Foz do lguagu esta em
sintonia com tais inovacBes, ndo medindo esforcos para se alinhar ao que ha de mais
moderno no sistema de resolugéo dos conflitos, inclusive em ambiente predominantemente
virtual, com intencdo positiva de aceleracdo da informatizacdo e modernizagdo do
processo, visando como finalidade precipua, a promocdo da pacificacdo social nas mais

diversas esferas em que atua o Poder Judiciario.

Foz do lguacu, 13 de Maio de 2020.

MARCOS ANTONIO DE SOUZA LIMA

JUIZ DE DIREITO
(Documento assinado digitalmente)
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